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Tletisim Nedir?

Kisilerarasinda duygu, diisiince, bilgi, haberin akla gelebilecek her tiirlii bi¢im ya da yolla kisiden kisiye

karsilikli olarak aktarilmasidir.
Kisiler Arasi iletisim Nedir?

Bir kisinin bir bagkasmni ya da baskalarini niyetli ya da niyetsiz olarak etkilemeyi amaglayarak

mesajlarni iletmesi ve onlarin mesajlarini almasidir.
Aile ici Tletisim Nedir?

Aile icerisinde bir arada yasamanin getirdigi tiim s6zlii ve sozsiiz diyaloglar aile i¢i iletisimi olusturur.
Ailede eslerin birbirleriyle iligkileri, ebeveynlerin ¢ocuklariyla iligkileri ve kardeslerin birbirleri ile
iligkileri iletisim becerisini etkiler. Ailede kurulan iletisim paylasimci, uzlasmaci ve esitlikgi ise aile ici
iletisim demokratiktir. Boyle bir ailede demokratik-destekleyici ve hosgoriilii ebeveyn tutumu

egemendir.

Ailede erkegin sozii gecerliyse veya kararlarda bir kisinin otoritesi egemense bu ailede iliskiler ataerkil
ve otoriter yapidadir. Bu iletisim tiirii iliskiyi yaralar ve sorunlu hale getirir. Bu tarz ailelerde baskin
figlirden diger aile bireyleri gekinip, korkabilir. Yapict iliskilerin az oldugu, sevginin kosullara bagl

oldugu, cezanin biiyiik yer kapladigi bu tarz ailelerde saglikli iletisim gelismesini beklememek gerekir.

Boyle bir ailede birey cezadan korktugu veya sevgiden mahrum kalacag icin kendini ifade etmekte
zorlanir. Bunun sonucunda ige kapanik, ¢ekingen, dzgiivensiz bir birey gelisir. Daha da iiziicli olan
bireye en yakin olmasi gereken aile korkular nedeniyle en uzak noktaya itilir. Ozellikle geng soru ve
sorunlarini aileyle paylasmaktan kaginir, bunun yerine disariyla daha yakin iliskiler kurarak aileden

uzaklasir. Geng kendini bulma yolunda yanlis olabilecek yerlere giivenebilir.
Tletisimin Onemi?

Aile i¢inde saglikli iletisimin varlig1 bireyler arasinda giiven ortami saglar ve birbirlerine olan bag daha
da artar. Birbirlerini daha iyi anlarlar ve her sorunu paylasabilirler. Ayrica aile i¢i iletisimi iyi olan
bireyler ayni sekilde aile iginde gordiigii iletisimi dis ortama da yansitarak diger kisilerle olan iligkilerini
de olumlu yonde kurmalarini saglar. Bu acik iletisim sayesinde aile iiyeleri arasinda is birligi, ortak
amaca ulasmak icin ¢caba harcama, paylasim duygusu ve yardimlasma farkindalig1 artar. Ayn1 zamanda

bireyin psikolojik saglamliklar1 artar, sosyal ve duygusal becerilerin gelismesine olanak saglar.



Iyi Bir iletisim Nasil Kurulur?

e lyi bir dinleyici olmak
e Bendili

e Empati
Tletisim Engelleri Nelerdir?

e Siirekli Ovmek

e Emir vermek

e Yonlendirmek

e Ahlak dersi vermek

e Ahkam kesmek

e Nutuk ¢gekmek

e Adtakmak, alay etmek
e Olay1 kiigiimsemek

o Karsi tarafin bizi anlamasini beklemek

[letisimi giiglendirmek i¢in aslinda birbirimizi dinlememiz gereklidir. En 6nemli nokta budur. Kars
tarafi dinlemeden konusmak asla bir iletisim degildir. Iletisim iki kisi arasinda kurulan bir seydir ve
karsilikli olmalidir yani dinlemeden iletisim olmaz. Dogru veya yanlis olabilir, katilabilirsin hak
verebilirsin ya da sana gore sagmadir. Ama 6ncelik olarak dinlemek gereklidir. Bu yiizden herkes
birbirini dinlerse en saglikli iletisim kurulmus olur. Ogrencilerinizi degerlendirirken; onlarm aile ici
iletisimlerinin nasil oldugunu ve belki de neye ihtiyaglari oldugunu gézetmek sizinle olan bagini ve

ona olan etkinizi etkileyecektir.
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